Informare privind prelucrarea datelor cu caracter personal

I.  Operatorul care efectueaza prelucrarea datelor cu caracter personal

Societatea SIMPLU CREDIT IFN S.A., cu sediul in Bucuresti, Calea Victoriei, nr. 155, bloc D1,
tronson 6, mezanin, zona 6, sectorul 1, Tnregistrata in Registrul General al BNR sub nr. RG-PJR-
41-110101/2018 si in Registrul Special al BNR sub nr. RS-PJR-41-110116/2018, avand cod unic de
inregistrare nr. RO17008629, inregistrata in Registrul Comertului Bucuresti sub nr.
J40/16199/2018, denumitd in continuare ,,Operator”, va prelucra datele dumneavoastra cu
caracter personal in conformitate cu dispozitiile Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie
a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (denumit in continuare , Regulamentul”),
aplicabil incepand cu data de 25 mai 2018, cu dispozitiile legale incidente Tn domeniul protectiei
datelor cu caracter personal, precum si in conformitate cu prevederile prezentei Informari.

II.  Responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal (RPD)

Responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal (RPD) numit de catre Operator poate fi
contactat la urmatoarea adresa de e-mail dedicata dpo@simplucredit.ro sau direct la sediul

Operatorului din Bucuresti, Calea Victoriei, nr. 155, bloc D1, tronson 6, mezanin, zona 6, sectorul
1.

I, Obiectivul Informarii

Obiectivul prezentei Informari este de va asigura in calitate de “persoana vizata” indiferent daca
relatia dvs cu societatea noastra este aceea de solicitant de servicii financiare, petent, client
(chiar si dupa incetarea relatiei contractuale) potential client, parte semnatara a unui contract
de credit sau care are legatura cu un contract de credit (cum ar fi calitatea de beneficiar real al
sumelor imprumutate), mandatar, persoana de contact, colaborator, angajatii Operatorului,
candidatii care aplica pentru posturi in cadrul Operatorului, vizitatorii site-ului Operatorului,
dreptul dvs la protectia datelor cu caracter personal fiind un angajament fundamental al
Operatorului, in concordanta cu cerintele cadrului legislativ aplicabil, in principiu, cu cerintele
Regulamentului GDPR.

n acest context, vd inform3m cu privire la modalitatea si temeiurile in baza cdrora societatea
noastra, ca Operator de date cu caracter personal colecteaza, utilizeaza, transmite catre terte
entitati si protejeaza datele dvs, indiferent de calitatea dvs atunci cand interactionati cu noi.

IV.  Definitii
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Pentru o buna intelegere a informatiilor furnizate, regasiti mai jos cateva definitii din
Regulamentul GDPR:

Date cu caracter personal — inseamna orice informatii privind o persoana fizica identificata sau
identificabila (denumita in continuare ,, persoana vizata”); o persoana fizica identificabila este o
persoana care poate fi identificata, direct sau indirect, in special prin referire la un element de
identificare, cum ar fi un nume, un numar de identificare, date de localizare, un identificator
online sau la unul sau mai multe elemente specifice, proprii identitatii sale fizice, fiziologice,
genetice, psihice, economice, culturale sau sociale;

Prelucrare — inseamna orice operatiune sau set de operatiuni efectuate asupra datelor

cu caracter personal sau asupra seturilor de date cu caracter personal, cu sau fara utilizarea de
mijloace automatizate, cum ar fi colectarea, inregistrarea, organizarea, structurarea, stocarea,
adaptarea sau modificarea, extragerea, consultarea, utilizarea, divulgarea prin transmitere,
diseminarea sau punerea la dispozitie in orice alt mod, alinierea sau combinarea,
restrictionarea, blocarea, stergerea sau distrugerea;

Persoana vizata — inseamna solicitantul unui produs sau serviciu oferit de catre Operator,
Tmputernicitii acestuia, precum si orice alte persoane fizice ale caror date personale pot fi
transmise sau colectate de catre Operator sau de imputernicitii sai, in vederea desfasurarii
activitatilor de prelucrare a datelor personale, atat in scop propriu, cat si Tn numele si pe seama
partenerilor sai contractuali, conform scopurilor determinate de acestia din urma.

n ceea ce ne priveste, in categoria persoanelor vizate sunt incluse persoanele care solicitd
credit, iTn nume propriu sau ca reprezentant legal / conventional al persoanei fizice sau juridice,
adreseaza o cerere, petitie Operatorului, isi exprima consimtamantul pentru anumite scopuri
pentru care este necesar consimtamantul, incheie contracte de credit cu Operatorul, persoana
de contact indicata de client, reprezentantii legali sau conventionali ai unei persoane fizice /
entitati, beneficiarii reali, si orice alta persoana care comunica in orice scop Operatorului, direct
sau indirect, imputernicitilor acestuia, precum si orice persoane fizice ale caror date personale
pot fi transmise catre sau colectate de Operator, in vederea desfasurarii activitatilor ce presupun
operatuni de prelucrare a datelor personale, atat in scop propriu, cat si in numele si pe seama
partenerilor sai contractuali, conform scopurilor determinate de acestia din urma.

De asemenea, persoana vizata inseamna clientul persoana fizica autorizata (PFA), titularul unei
intreprinderii individuale (ll), persoana fizica ce desfasoara in mod independent, in conditiile
legii, o profesie reglementatd, reprezentantii legali sau conventionali ai clientului/ potentialului
client (inclusiv persoanele care reprezinta persoana juridica indiferent de functia pe care o
detine indicate in cuprinsul formularului dedicat persoanei juridice interesate de produsele
Operatorului), alte categorii de persoane fizice relevante in contextul relatiei contractuale dintre



client si Operator, ale caror date sunt divulgate Operatorului de client, de persoanele vizate sau

care ar putea fi prelucrate in contextul relatiei dintre client si Operator.

Consimtamant al persoanei vizate inseamna orice manifestare de vointa libera, specifica,

informata si lipsita de ambiguitate a persoanei vizate prin care aceasta accepta, printr-o

declaratie sau printr-o actiune fara echivoc, ca datele cu caracter personal care o privesc sa fie

prelucrate.

V.

Tipurile de date cu caracter personal pe care le prelucram

date de identificare a persoanei fizice/persoanei fizice ce exercita o activitate autorizata:
numele si prenumele, codul numeric personal/cod unic de identificare, adresa de
domiciliu/resedintd, adresa electronica (email), date despre starea civila, numarul de
telefon fix/mobil, serie si numar act de identitate, serie/numar pasaport in cazul
persoanelor nerezidente; semnatura; alte date avand functia de identificare, colectate
prin efectuarea de copii ale documentelor care le contin sau transmise de catre
persoana vizata pe suport informatic; Tn cazul serviciilor online sunt prelucrate si date
cum ar fi contul clientului (date de autentificare, moneda, istoricul solicitarilor de credit
si a documentelor incarcate pe aplicatia online, informatii legate de aprobarea /
respingerea solicitarilor de credit, adresa de IP, date privind dispozitivele folosite.

informatii referitoare la ocupatia, profesia, nivelul studiilor absolvite, numele
angajatorului, natura activitatii proprii, durata, functia publica detinuta (daca este
cazul);

informatii de natura financiara si fiscala, date despre tranzactii (inclusiv venituri,
impozite, taxe, contributii si alte sume datorate bugetului de stat sau al altor autoritati
realizate din orice fel de activitati: salariale, autorizate/independente/liberale, pensii,
asigurari sociale, inchirieri etc.); obligatii financiare curente, numarul dvs de cont bancar,
banca unde aveti dschis contul; informatii asupra proprietatilor mobiliare/imobiliare
(inclusiv inscrieri in Cartea funciara, Registrul National de Publicitate Mobiliara), istoric
tranzactional, destinatia creditului solicitat, sursa fondurilor din care urmeaza a fi achitat
creditul contractat;

imagini video, inclusiv sisteme de supraveghere video cu circuit inchis (CCTV), atunci
cand persoana vizata se prezinta in locatiile noastre; Pentru asigurarea unui nivel inalt de
securitate corespunzator desfasurarii activitatii financiare, locatiile fizice ale Operatorului
sunt monitorizate video, existand marcaje corespunzatoare cu simboluri specifice
inregistrarii video, urmate de mesajul "Zond supravegheatad video”.

cu acordul dvs /persoanei vizate expimat Tnhainte de fiecare convorbire telefonica,
Operatorul poate inregistra si pastra convorbirile telefonice catre/de la centralele sale



telefonice, urmand a utiliza aceste informatii exclusiv in scopul investigarii anumitor
situatii, pentru a face proba anumitor operatiuni/instructiuni/acorduri date de dvs/alta
persoana vizata, pentru a le folosi ca proba in instanta in cazul unui litigiu, precum si
pentru imbunatatirea serviciilor sale;

f. informatii referitoare la activitatea frauduloasa/potential frauduloasa, constand in date
referitoare la acuzatii si condamnari legate de infractiuni precum frauda, spalarea de
bani si finantarea terorismului;

g. orice alte informatii care deriva din acestea, in urma prelucrarilor efectuate de Operator
(cum ar fi: istoric tranzactional, segmentarea clientelei in functie de diferite criterii,
identificatorul unic generat la nivel de Operator pentru fiecare client in parte, informatii
specifice despre produsele si serviciile contractate de la Operator si despre felul in care
dvs le-ati utilizat);

h. orice alte informatii care sunt necesare desfasurarii activitatilor Operatorului in scopurile
de maijos.

i. Datele sensibile: in mod exceptional prelucrdm date cu caracter special care privesc
starea de sanatate a persoanei vizate, numai daca: (*) exista un consimtamant explicit
pentru prelucrarea acestor date sensibile cu caracter personal pentru unul sau mai
multe scopuri specifice; (*) accesati un produs financiar al carui scop este acoperirea
unor cheltuieli legate de servicii medicale; (*) in cursul derularii contractului de credit s-
au ivit probleme medicale ale dvs sau ale persoanelor pe care le aveti in intretinere sau
ale alor membri de familie, care au condus la suspendarea indeplinirii obligatiilor
contractuale din partea dvs si aceste date sensibile ni le comunicati in mod voluntar,
pentru a ne solicita aplicarea unor masuri de redresare a contractului de credit;

Atunci cand Clientul sau persoana vizata ne furnizeaza date cu caracter personal ale membrilor
sai de familie (date privind starea de sanatate, situatia sociald, financiara, profesionala sau orice
date relevante cu privire la acestia), Clientul are intreaga responsabilitate de a informa
persoanele ale caror date le dezvaluie, Thainte de orice furnizare catre Operator.

Operatorul poate prelucra, unde este cazul, si date cu caracter personal referitoare la codebitori
si co-semnatari, la persoana de contact, la mandatarii, la beneficiarul real al creditului, la
persoana care efectueaza plata creditului in numele dvs sau la alti contractanti, ale caror date
sunt furnizate de dvs cu acordul acestora sau direct de persoanele respective in vederea
obtinerii unui produs, constituirii unei garantii, realizarii unei operatiuni/prestarii unui serviciu,
persoane fizice ale caror date sunt prevazute in documentele puse la dispozitie de dvs. sau de
alte persoane care utilizeaza serviciile Operatorului, care solicita Operatorului informatii sau
solutionarea unei cereri/reclamatii. Tn cazul in care dvs. sunteti cel care furnizeazd Operatorului



informatii despre alte persoane, aveti obligatia de a informa respectivele persoane vizate cu
privire la continutul prezentei Informari. Datele sunt obtinute direct de la dvs in momentul in
care se completeaza formulare sau documente ale Operatorului ori cand se transmit
Operatorului astfel de date pe orice cale.

Operatorul poate obtine datele de mai sus prin consultarea unor surse externe, pentru ca
Operatorul sa isi poata indeplini obligatiile cu privire la cunoasterea clientelei in scopul
prevenirii spalarii banilor si finantarii terorismului, sau cu privire la evaluarea gradului de
solvabilitate a clientilor. Prin surse externe intelegem institutii si autoritati publice, registre
publice, baze de date electronice, informatii disponibile Tn social media, cat si pe internet sau
terti abilitati, detinatori de astfel de informatii, cum ar fi, dar fara a ne limita la: Directia pentru
Evidenta Persoanelor si Administrarea Bazelor de Date, Oficiul National al Registrului
Comertului, Biroul de Credit S.A., Centrala Riscurilor Bancare, Agentia Nationala de Administrare
Fiscala, portalul instantelor de judecata din Romania administrat de Ministerul Justitiei, terti
abilitati in vederea detinerii unor baze de date ale persoanelor acuzate de terorism sau expuse
public etc.

VI.  Temeiul legal al prelucrarii datelor cu caracter personal

Operatorul prelucreaza datele dvs cu caracter personal in baza unuia sau mai multor temeiuri
legale, prevazute in Regulamentul GDPR.

Cu exceptia cazurilor in care datele cu caracter personal sunt prelucrate in temeiul
consimtamantului dvs, refuzul dvs de a limita dreptul Operatorului de prelucrare a datelor cu
caracter personal, determina imposibilitatea prestarii serviciilor solicitate sau a solutionarii
cererilor dvs.

Astfel, furnizarea datelor cu caracter personal solicitate de Operator in cadrul formularelor
privind cererea de eligibilitate si solicitarea de credit este obligatorie pentru prestarea
serviciului dorit, cu exceptia cazului in care prelucrarea datelor se intemeiaza pe acordul
persoanei vizate (caz in care aceasta va fi informata ca furnizarea datelor, respectiv a acordului
este optionala. Tn celelalte cazuri, refuzul persoanei vizate va determina imposibilitatea
Operatorului de efectuare a respectivei activitati.

Prelucrarea datelor personale ale dumneavoastra poate avea ca temei:

a. Consimtamantul: V-ati exprimat consimtamantul pentru prelucrarea datelor cu caracter
personal pentru unul sau mai multe scopuri specifice (Art 6 alin a) din Regulamentul
GDPR); Aveti dreptul ca in orice moment sa va retrageti consimtamantul acordat pentru
prelucrarea datelor cu caracter personal. Retragerea consimtamantului nu afecteaza
legalitatea prelucrarilor efectuate pe baza consimtamantului inainte de retragerea
acestuia.



b. Contractul: Prelucrarea datelor cu caracter personal este necesara pentru incheierea si

VII.

executarea contractului de credit si, dupa caz, a contractelor si documentelor accesorii la
acesta, la care dvs sunteti parte, sau pentru a face demersuri la cererea dvs Thainte de
incheierea contractului (Art 6 alin. b) din Regulamentul GDPR);

Obligatie legala: Prelucrarea datelor cu caracter personal este necesara pentru
indeplinirea unei obligatii legale care ii revine Operatorului sau imputernicitilor acestuia
conform legislatiei Uniunii Europene sau legislatiei din Romania (sau din orice alt stat ale
carui legi sunt aplicabile Operatorului) (Art 6 alin c) din Regulamentul GDPR);

Interesele legitime: Prelucrarea datelor cu caracter personal este necesara in scopul
intereselor legitime urmarite de Operator, a imputernicitilor sai sau de o terta parte, cu
exceptia cazului in care prevaleaza interesele sau drepturile si libertatile dvs.
fundamentale, care necesita protejarea datelor cu caracter personal. (Art 6 alin f) din
Regulamentul GDPR).

Scopurile prelucrarii datelor cu caracter personal

Scopurile pentru care Operatorul prelucreaza datele dvs cu caracter personal sunt :

a.

Identificarea persoanei vizate (inclusiv verificarea/actualizarea datelor cu caracter
personal): identificarea persoanelor vizate, atat in locatiile fizice ale Operatorului, cat si
prin intermediul mijloacelor de comunicare (de exemplu telefon, e-mail, posta,
internet); verificarea persoanei vizate in vederea identificarii, prevenirii si combaterii
fraudelor, finantarii terorismului si a spalarii banilor, pentru indeplinirea obligatiei legale
de cunoastere a clientelei, inclusiv prin crearea si utilizarea unor liste de atentionare;
executarea si imbunatatirea serviciilor Operatorului prin preluarea in aplicatiile
informatice ale acesuia a datelor din actul de identitate pentru a indeplini cerintele
legale de identificare a clientului; verificarea prin mijloace tehnice autorizate a
autenticitatii actului de identitate prezentat; raportararea cazurilor de furt de identitate
catre autoritatile competente, cat si a oricaror infractiuni legate de utilizarea fara drept a
documentelor de identitate;

Evaluarea eligibilitatii si capacitatii de rambursare si administrare a

creantelor (incheierea contractului de credit, administrarea operatiunilor aferente
contractului de credit, colectarea creantelor etc.) care poate fi realizata prin: (i)
efectuarea de analize preliminare (de exemplu analizarea expunerii la riscul pe care il
implica furnizarea unui produs/serviciu al Operatorului), prin care se urmareste
evaluarea persoanei vizate, (ii) prin crearea de profile in vederea evaluarii solvabilitatii,
reducerii riscului de creditare, determinarea gradului de indatorare cu scopul de a
decide cu privire la incheierea anumitor operatiuni financiar-bancare sau contractarea



anumitor produse, (iii) pentru procesare solicitarii clientilor privind operatiunile de
restructurare a creditelor; (iv) atat inainte cat si in cursul derularii relatiei de creditare,
Operatorul acceseaza baza de date a Biroului de Credit S.A si ulterior transmite
informatii relevante catre Biroul de Credit S.A. avand in vedere interesul legitim al
Operatorului si al celorlalti participanti la Biroul de Credit — pentru acest scop de
prelucrare, Operatorul si Biroul de Credit SA actioneaza in calitate de operatori asociati;
evaluarea bunurilor si a persoanelor propuse in garantie;

Asigurarea protectiei drepturilor si intereselor Operatorului, cat si in scopul:

furnizarii de produse si servicii financiar-bancare prin intermediul tuturor canalelor
disponibile in acest sens (de exemplu locatiile fizice ale Operatorului — sediu, puncte de
lucru, internet, telefon, online, intermediari etc.);

efectuarii unor activitati de gestiune economica, financiara si/sau administrativa in
cadrul Operatorului; mentinerea unei baze de date interne, in care sa fie stocate
informatiile cu privire la persoanele vizate, pentru a putea fi utilizate de catre
departamentele si structurile Operatorului in activitatea acestora (de exemplu utilizarea
acestor date presupune prelucrarea acestora de catre aplicatiile interne ale Operatorului
care sunt utilizate de departamentele relevante in desfasurarea activitatii); gestionarea
calitatii datelor, realizarea de audituri si investigatii interne; gestionarea conflitelor de
interese, a controalelor efectuate de autoritati;

contactarii persoanei vizate prin intermediul mijloacelor de comunicare cu scopul de a va
aduce la cunostinta/notifica informatii despre produsele Operatorului contractate (de
exemplu expirare termen, neindeplinire obligatii, modificare / completare caracteristici/
costuri /functionalitati / beneficii produse); in cazul relationarii telefonice toate apelurile
primite sau efectuate de catre Operator sunt inregistrate, putind avea loc si o prelucrare
a datelor cu caracter personal apartinand altor persoane pentru care Operatorul nu
poate asigura informarea prealabila a respectivelor persoane, in mod direct, cu privire la
activitatile de prelucrare.

furnizarii de servicii suport pentru solicitarile persoanei vizate, atat in locatiile fizice ale
Operatorului, cat si prin intermediul mijloacelor de comunicare (de exemplu telefon, e-
mail, posta/curier, aplicatii, portaluri), furnizarii de informari cu privire la situatia
creditului; asigurarii suportului tehnic si a activitatilor de mentenanta necesare pentru
derularea relatiei contractuale;

Tmbunatatirii calitatii serviciilor si a apelurilor, dar si pentru a furniza dovada cererii /
acordului / optiunii cu privire la anumite servicii financiar-bancare in cazul inregistrarii
audio a convorbirilor telefonice;



asigurdrii unui nivel inalt de securitate corespunzator desfasurarii activitatii financiar-
bancare; Toate locatiile fizice ale Operatorului sunt monitorizate video. Tn aceste locatii
existd marcaje corespunzatoare cu simboluri specifice inregistrarii video, urmate de
mesajul ”“Zond supravegheatd video”.

evaluadrii comportamentului financiar-comercial al persoanelor vizate in cursul relatiei cu
Operatorul;

efectuarii unor activitati de colectare debite si/sau recuperare creante sau de gestionare
a unor astfel de activitati;

solutionarii litigiilor, investigatiilor sau oricaror altor petitii / plangeri / solicitari la care
Operatorul este parte; obtinerea de informatii legate de procedura insolventei
personaleor fizice prin accesarea Buletinului Procedurilor de Insolventas

realizarii de raportari catre institutiile competente conform reglementarilor legale
aplicabile Operatorului;

monitorizarii operatiunilor de plata in vederea detectarii tranzactiilor neobisnuite si a
tranzactiilor suspecte;

Tmbunatatirii produselor/serviciilor Operatorului, cu titlu de exemplu, pentru activitati
de fidelizare a clientelei si realizarea de sondaje pentru efectuarea oricaror alte tipuri de
promovare a produselor/serviciilor Operatorului sau pentru efectuarea de activitati de
marketing direct prin intermediul oricaror mijloace de comunicare (de exemplu
comunicarea prin posta/curier, telefon, fax, e-mail, SMS a unor reclame adresate in mod
direct si specific unei anumite persoane) in cazul in care persoana vizata si-a exprimat
consimtamantul Tn mod expres, cu privire la aceste comunicari prin intermediul solicitarii
de credit sau prin orice altd modalitate/formular al Operatorului;

analizarii comportamentului persoanelor vizate care acceseaza site-ul Operatorului prin
folosirea de cookies, atat ale Operatorului, cat si ale tertilor, cu scopul de a furniza un
continut general sau particularizat de oferte adaptate intereselor utilizatorilor (pentru
informatii detaliate despre Politica de cookies va rugam sa consultati pagina noastra de
web www.simplucredit.ro);

efectuarii de analize interne (incluzand analize statistice), atat cu privire la
produse/servicii, cat si cu privire la portofoliul de clienti, pentru imbunatirea si
dezvoltarea de produse/servicii, prin optimizarea fluxurilor si a procedurilor interne, a
costurilor, prin asigurarea suportului tehnic si a activitatilor de mentenanta, precum si
efectuarea de studii si analize de piata cu privire la produsele/serviciile Operatorului
pentru imbunatatirea si dezvoltarea acestora;


https://www.simplucredit.ro/

e arhivarii, atat in format fizic, cat si electronic a documentelor, realizarea de servicii de
registratura a corespondentei adresate Operatorului si expediata de Operator, precum si
utilizarea serviciilor postale si curierat;

VIIl.  Prelucrarea datelor in scopul selectarii canditatilor care aplica pentru un post vacant in
cadrul Operatorului

Tn momentul in care persoana vizatd adreseaza Operatorului o cerere de angajare, acesta
prelucreaza datele cu caracter personal pe care persona vizata i le comunica.

Participantii la procesul de recrutare si selectie trebuie sa cunoasca faptul ca aceste date
personale sunt prelucrate atunci cand isi trimit CV-ul pe oricare dintre sursele de recrutare ale
Operatorului: platforme online de anunturi job, casutele de email ale Operatorului sau prin
intermediul altor persoane care 1i pot recomanda pentru ocuparea posturilor vacante.

n procesul de selectie, Operatorul poate solicita referinte si informatii pentru a verifica situatia
canditatului.

Datele cu caracter personal (nume si prenume, adresa de email, nimar de telefon, CV) sunt
prelucrate de:

i) Departamentul Resurse Umane al Operatorului, prin personalul specializat, in scop de
recrutare si selectie,

ii) persoanele (inclusiv prestatori de servicii de recrutare) imputernicite de Operator, in scop de
recrutare si selectie;

iii) prestatorii de servicii care asigura Operatorului servicii de securitate si sdnatate in munca si

medicina muncii;

Categorii de date prelucrate: In cadrul activitatilor de recrutare sunt colectate si prelucrate
urmatoarele categorii de date personale, apartinand participantilor/candidatilor. Aceste date
sunt obtinute, in principal, de la persoana vizata din documentele depuse (de ex. diplome, CV,
certificate, cerere de angajare, scrisoare de intentie) sau din cele facute publice de candidat pe
site-uri de socializare, profesionale, pe platforme online de anunturi de job, din recomandari:

a.
a. Nume si prenume;
b. Adresa de domiciliu/resedintd/corespondentd; tara de provenientd;
c. Adresa de email si numar de telefon;

d. Date privind actul de identitate (serie, nr. data emitere, organul care I-a emis);



e. Fotografia candidatului atunci cand documentele trimise de canditat sunt insotite
fotografia acestuia;

f. Alte date personale comunicate de candidat (CNP, locul nasterii, numele si
prenumele parintilor;

g. Informatii referitoare la ocupatia, profesia, nivelul studiilor absolvite, natura
activitatii proprii, durata, functia publica detinuta (daca este cazul);

h. Experienta profesionalad (perioada angajarilor trecute, numele angajatorilor si
responsabilitatile de lucru aferente rolului ocupat); abilitati profesionale;

i. Preocupari extraprofesionale (de ex. hobby-uri, implicarea in activitati de
voluntariat);

j. Istoric educational;
k. Certificari profesionale detinute;

I. Rezultate la testele din recrutare (profil psihometric, competente tehnice, notite
din interviul comportamental); date privind asteptarile salariale;

m. Orice actiuni pe care le putem face pentru a verifica informatiile furnizate sau
verificarea antecedentelor dvs. si orice informatii legate de dreptul dvs. de
munca in Romania.

n. Tn cazul in care sunt relevante, putem prelucra si informatii cu privire la starea
dvs. de sanatate, orice invaliditate si orice alta informatie privind relatia de

munca;

o. Informatii si date despre situatia familiala, date cu caracter personal apartinand
membrilor familiei;

p. Orice alte informatii care sunt necesare Operatorului in scopurile precizate.
Prelucrarea datelor sensibile cu caracter personal

Tn situatia Tn care vom prelucra datele cu caracter personal sensibile despre persoana vizata ne
vom asigura ca se aplica unul din temeiurile legale pentru prelucrarea mentionata incluzand
urmatoarele situatii:

(a) Prelucrarea este necesara pentru scopurile indeplinirii obligatiilor si drepturilor dvs. sau ale
noastre legate de angajare in masura in care este autorizata de lege sau de Regulamentul de
Ordine Interioara (de ex. Prelucrarea datelor privind starea dvs. de snatate, astfel incat sa ne



indeplinim obligatiile de a va asigura un mediu de lucru sanatos si sigur; persoanele pe care le
aveti in intretinere, daca sunteti situatia de familie monoparentalad);

(b) Prelucrarea are legatura cu datele despre dvs. pe care le-ati facut publice (de ex. daca
spuneti colegilor ca sunteti bolnav);

(c) Prelucrarea este necesara cu scopurile de a stabili, a formula sau a apara pretentii legale (de
ex. putem prelucra datele despre rasa dvs. pentru a formula o aparare fata de o eventuala
reclamatie de discriminare rasiala formulata de catre un alt angajat);

(d) Prelucrarea este necesara pentru a asigura ingrijirea sanatatii sau asigurarea tratamentului,
diagnosticului medical si evaluarea capacitatii dvs. de munca;

(e) Prelucrarea pentru scopuri de egalitate si diversitate in masura permisa de lege.

Scopul prelucrarii datelor cu caracter personal este acela de a facilita procesul de angajare a
candidatilor in cadrul Operatorului si a stabili conditiile de angajare. Pentru realizarea acestui
scop, datele personale indicate mai sus pot fi comunicate si catre persoanele mentionate la cap.
X de mai jos.

Transmiterea datelor dvs personale catre alte companii nu se efectueaza fara consimtamantul
dvs, dat in prealabil. Datele dvs nu sunt utilizate sau transmise catre terti in alte scopuri.

IX.  Crearea de profiluri cu sau fara a exista un proces decizional automatizat

n vederea furnizérii de servicii si produse Operatorul poate realiza diverse profiluri ale
persoanei vizate care presupun sau nu luarea de decizii exclusiv automate.

Profilurile sunt utilizate (i) n vederea depistarii persoanelor acuzate de fapte de fraude, de
terorism, spalare de bani, de infractiuni care pot afecta securitatea si integritatea sistemului
financiar, cat si expunerea publica a persoanelor vizate si care pot avea consecinta restrictionarii
persoanelor depistate la produsele si serviciile Operatorului; (ii) efectuarea de profile si analize
pentru prevenirea si reducerea riscurilor de frauda, a intrarii in relatie de afaceri cu persoane
care au suferit condamnari penale pentru fapte cum ar fi: coruptie, spalare de bani, terorism
sau de finantare a terorismului ori se afla pe listele de sanctiuni internationale, inclusiv crearea
si utilizarea unor liste de atentionare; (iii) pentru indentificarea si evaluarea potentialelor
dificultati de plata prin determinarea indicatorilor de avertizare timpurie, situatie in care este
necesara prelucrarea, datelor cu caracter personal, inclusiv prin mijloace automate. Aceasta
prelucrare poate implica evaluarea anumitor aspecte ale persoanei vizate cum ar fi situatia
economico-sociala, comportamentul acesteia in cursul derularii creditarii; (iii) in vederea
segmentarii portofoliului de clienti ai Operatorului pentru dezvoltarea serviciilor si produselor si
asigurarea promovarii personalizate a produselor Operatorului; (iv) generarea de oferte si
comunicari personalizate prin utilizarea unor tehnici informatice (de exemplu fisiere cookies si /



sau alte tehnologii similare) care implica realizarea unui proces decizional automatizat
(incluzand crearea de profiluri) care poate produce efecte juridice semnificative asupra
persoanei vizate sau care o poate afecta inh mod silmilar. Tn acest scop, Operatorul poate
prelucra toate sau o parte din datele colectate in mod direct de la persoana vizata, pe orice
canal de comunicare. Tehnicile informatice/algoritmii folositi permit Operatorului sa identifice
preferintele persoanei vizate cu privire la anumite produse financiare si sa 1i propuna produse
care pot fi de interes pentru aceasta, si adaptate profilului identificat.

n baza acestor prelucrari realizate prin mijloace automate se iau decizii, cu sau fird interventie
umana, care pot conduce la efecte juridice pentru persoanele vizate (de exemplu, refuzul
furnizarii unui produs financiar) sau o pot afecta similar intr-o masura semnificativa (de
exemplu, afectarea situatiei financiare a personaei vizate, cum ar fi eligibilitatea pentru un
produs de creditare).

Procesul decizional automatizat consta in luarea unei decizii fara o interventie umana
semnificativa, respectiv o interventie care nu este de natura sa influenteze rezultatul prelucrarii
automate. Tn cazul activitatilor de prelucrare care implicd un astfel de proces decizional
automatizat, persoana vizata are, pe langa drepturile mentionate la cap. XIl de mai jos si
urmatoarele drepturi: (i) de a obtine din partea Operatorului interventia umana cu privire la
procesul decizional automatizat; (ii) de a-si exprima punctul de vedere cu privire la procesul
decizional automatizat; (iii) de a contesta decizia luata exclusiv pe baza unei prelucrari automate
care produce efecte juridice sau afecteaza persoana vizata similar intr-o masura semnificativa.
Drepturile pot fi exercitate prin transmiterea unei cereri in acest sens (pe suport hartie/in
format electronic, prin e-mail) catre: dpo@simplu credit.ro, office@simplucredit.ro.

Datele colectate in scopurile mentionate anterior pot fi prelucrate si in scopuri subsecvente,
daca acestea sunt compatibile cu scopurile initiale pentru care au fost colectate datele, sens in
care, Opertorul va proceda la analizarea compatibilitatii scopurilor, potrivit cerintelor legale.

Selectia candidatilor nu se realizeaza prin procese decizionale individuale automatizate si nu
sunt incadrate in categorii de profiluri de candidati. Ca urmare, evaluarea candidaturii depuse
de persoana vizata va fi evaluata direct de personalul din departamentul de resurse umane sau
care ocupa functii decizionale asupra postului vizat, intr-o interactiune directa si nemijlocita de
aplicatii cu rol decizional automatizat.

X.  Dezvaluirea datelor dvs cu caracter personal

Prelucrarea datelor cu caracter personal pentru realizarea scopurilor de mai sus, poate implica
accesul la si/sau transferul datelor cu caracter personal ale persoanei vizate catre terti si
prelucrarea datelor de catre acesti terti, fie in calitate de imputerniciti ai Operatorului, fie in
relatie de operatori asociati cu Operatorul. Categoriile de destinatari pot fi, dupa caz:



Agentia Nationala de Administrare Fiscala (ANAF);

Registrul National de Publicitate Mobiliara (RNPM), operatorii RNPM autorizati, birourile
de carte funciara;

instantele judecatoresti investite cu solutionarea cererilor care sunt de competenta lor;
organismele autorizate cu solutionarea alternativa a litigiilor din sistemul bancar;
mediatorii;

Banca Nationald a Romaniei (BNR), inclusiv Centrala Riscurilor de Credit din cadrul BNR;

Autoritatea pentru Protectia Consumatorului, Autoritatea Nationala de Supraveghere a
Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal, Oficiul National de Prevenire si Combatere a
Spalarii Banilor, Directia de Evidenta a Populatiei si alte autoritati si institutii publice cu
atributii de supraveghere si control a activitatii Operatorului (prin structurile acestora
centrale sau teritoriale), cat si alte institutii publice centrale;

institutiile publice cu atributii de constatare si cercetare a faptelor penale;

Institutii financiar-bancare din Romania si din strainatate Tn cazul in care persoana vizata
opteaza pentru utilizarea platformei pusa la dispozitie de Operator pentru efectuarea
platilor;

Biroul de Credit S.A.;

Angajatii, reprezentantii si colaboratorii Operatorului, implicati in gestionarea activitatii
de zi cu zi si/sau a contractului (precum consultanti juridici, financiari, fiscali sau de alta
natura, evaluatori, avocati, notari, executori judecatoresti, auditori, firme de recuperari
creante, bancile la care persoana vizata are deschise conturi si debitorii persoanei vizate,
in cazul unei proceduri de executare silita, firme de analiza de risc, companii de studii de
piatd/ studii satisfactie clienti, furnizori de servicii de call-center si asistenta clienti,
societati de asigurari si reasigurari, intermediari de credite, firme de servicii de
marketing etc.);

Reprezentantii Companiei Nationale Posta Romana si a firmelor de curierat in contextul
executarii serviciilor postale si de curierat ce presupun livrarea corespondentei catre
persoana vizata;

Entitati catre care Operatorul a externalizat furnizarea de servicii financiare si care
actioneaza ca Tmputerniciti ai Operatorului;

furnizori si dezvoltatori de produse software / hardware si de acordare de asistentd
tehnica/ consultanta/administrare necesara pentru astfel de produse;



e persoana vizata sau imputernicitii acestora (persoane fizice sau juridice), reprezentantii
legali / conventionali autorizati ai persoanei vizate, in caz de disparitie / deces /
incapacitate civild a persoanei vizate, precum si in alte cazuri similare prevazute de lege.

Xl.  Transferul de date cu caracter personal

n vederea indeplinirii scopurilor mentionate mai sus, este posibil ca Operatorul sa transfere
date cu caracter personal catre terte state din cadrul Uniunii Europene (UE) / Spatiului Economic
European (EEA) si/sau catre state pentru care exista decizii de recunoasstere a caracterului
adecvat al nivelului de protectie sau care prezinta garantii adecvate in ceea ce priveste protectia
datelor, potrivit cerintelor Regulamentului GDPR.

Pentru transferurile in afara UE/SEE, Operatorul isi va intemeia transferul datelor cu caracter
personal pe baza clauzelor standard adoptate la nivelul Comisiei Europene sau pe baza altor
garantii recunoscute de lege.

XIl.  Durata prelucrarii datelor cu caracter personal

Prelucrarea (inclusiv stocarea) datelor cu caracter personal se realizeaza de Operator cat timp
este necesar pentru indeplinirea scopurilor pentru care au fost colectate, conform principiilor de
proportionalitate si necesitate, cu respectarea prevederilor legale aplicabile in materie.

Datele cu caracter personal sunt pastrate in cadrul Operatorului astfel :

o Datele persoanei vizate care sunt prelucrate pentru scopul identificarii vor fi prelucrate
(stocate) pentru o perioada de 5 ani de la data finalizarii relatiei de afaceri cu persoana
vizata, respectiv de la data la care dvs sunteti eliberat de orice obligatii contractuale si
legale fata de Operator, in afara cazului in care reglementarile legale in vigoare in
domeniu stipuleaza alte conditii sau alte termene de pastrare;

o Datele cu caracter personal care sunt prelucrate de Operator pentru evaluarea
capacitatii de rambursare vor fi prelucrate (pastrate) pentru o perioada de 5 ani de la
data ultimei evaluari a performantelor legate de capacitatea de rambursare, in afara
cazului in care reglementarile legale in vigoare in domeniu stipuleaza alte conditii sau
termene de pastrare;

o Datele cu caracter personal care sunt prelucrate de Operator pentru scopuri de
marketing direct vor fi prelucrate (pastrate) pentru o perioada maxima de 5 ani de la
primirea acestor date, in afara cazului in care dvs solicitati incetarea prelucrarii inainte
de acest termen;



Datele reprezentand inregistrarile convorbirilor telefonice — vor fi stocate intr-o arhiva
securizata pentru o perioada de 5 ani de la incetarea relatiei contractuale cu Operatorul
sau n lipsa unei relatii contractuale, de la data la care a avut loc convorbirea;

Datele cu caracter personal care sunt prelucrate de Operator pentru protejarea
drepturilor si intereselor, precum si pentru proiectarea si dezvoltarea de servicii si pentru
imbunatatirea calitatii acestor vor fi prelucrate (pastrate) pe perioada necesara pentru
atingerea scopurilor prelucrarii datelor si a scopurilor individuale stabilite la initierea
prelucrarii datelor;

Datele de identificare, date referitoare la produsele de credit solicitate / acordate, date
referitoare la evenimentele pozitive / negative care apar in perioada de derulare a
produsului de credit care sunt stocate la Biroul de Credit si dezvaluite participantilor
pentru o perioada de 4 ani de la data ultimei actualizari, cu exceptia datelor solicitantilor
de credit care au renuntat la cererea de credit sau cdrora nu li s-a acordat creditul, care
sunt stocate si dezvaluite participantilor pentru o perioada de 6 luni;

Acordurile de consultare, transmitere si prelucrare a informatiilor din bazele de date ale
Ministerului Finantelor Publice, ANAF vor fi arhivate pe o perioadd de 8 ani. in cazul
solicitarii dvs. referitoare la stergerea datelor cu caracter personal, in cazul in care
interogarea bazei de date a ANAF nu a fost efectuatd, acordul completat cu datele
personale se va distruge impreuna cu documentatia aferenta la expirarea termenului de
pastrare.

Sase luni de la momentul la care ne-ati comunicat intentia de a ocupa un post in cadrul
organizatiei noastre, insa candidatura depusa nu a vizat un post vacant existent sau
profilul dvs nu a corespuns profilului de candidat urmarit de Operator;

Tn cazul in care candidatura dvs a avut succes insa nu s-a finalizat cu incheierea
contractului de munca sau cu un alt contract de colaborare (mandat, management etc),
vom pastra datele dvs colectate cel putin atat timp cat se aplica obligatiile legale de
pastrare sau cat nu sunt inca prescrise eventuale pretentii de drept.

Daca nu va putem oferi un post vacant la momentul respectiv, insa apreciem ca profilul
dvs ar putea fi relevant pentru posturi disponibile in viitor in cadrul Operatorului, vom
stoca datele dvs timp de 12 luni, daca va dati acordul expres cu privire la o astfel de
stocare si utilizare.

Dupa finalizarea procedurilor de prelucrare, stocarea si arhivarea informatiilor din
recrutare se face in format electronic, in baza de date a departamentului de resurse
umane, pe o perioada determinata de 12 luni — cu scopul de a raporta intern activitatea



din recrutare sau pentru a reveni catre candidati in cazul in care se vacanteaza o pozittie
potrivita cu profilul acestora.

Operatorul asigura masurile tehnice si organizatorice necesare pentru colectarea, prelucrarea si
pastrarea datelor in siguranta, inclusiv impotriva accesului neautorizat, al utilizarii neautorizate
a datelor, sau distrugerii, pierderii sau alterarii datelor. Pastram datele dvs personale in siguranta
si luam toate masurile rezonabile de protectie a acestora.

Xlll.  Drepturile persoanei vizate

Operatorul ia masuri adecvate pentru a va furniza orice informatii in conformitate cu art. 13 si
art. 14 din Regulamentul GDPR si, de asemenea, orice comunicari in temeiul articolelor 15-22 si
34 din Regulamentul GDPR referitoare la prelucrare, intr-o forma concisa, transparenta,
inteligibila si usor accesibila, utilizand un limbaj clar si simplu. Informatiile se furnizeaza in scris
sau prin alte mijloace, inclusiv atunci cand este oportun ori solicitat in mod expres, in format
electronic.

Oricand pe parcursul prelucrarii datelor cu caracter personal de Operator, persoana vizata are,
in principal, urmatoarele drepturi:

e Dreptul la informare: dreptul de a fi informata cu privire la identitatea operatorului care
va proceseaza datele cu caracter personal, dreptul de a afla ce date sunt procesate,
scopurile si temeiurile prelucrarii, destinatarii datelor, perioada de stocare, existenta
drepturilor persoanei vizate, dreptul de a se adresa autoritatii de supraveghere
(Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal) etc;

o Dreptul de acces: dreptul de a obtine, la cerere, din partea Operatorului o confirmare ca
se prelucreaza sau nu date cu caracter personal care o privesc si, in caz afirmativ, sa aiba
acces la datele respective si la informatii privind prelucrarea detaliata anterior. Acest
drept consta, in special, in: (i) dreptul de a obtine la cerere, in mod gratuit, confirmarea
faptului ca Operatorul prelucreaza datele cu caracter personal, precum si copia
raportului de credit utilizat in analiza de credit si obtinut de la Biroul de Credit. Acest
drept se realizeaza printr-o cerere scrisa datata si semnata transmisa catre Operator, la
sediul din Bucuresti, sectorul 1, Calea Victoriei, nr. 155, bloc D1, tronson 6, mezanin,
zona 6, sau prin e-mail, la adresa: dpo@simplucredit.ro, adresa in care se vor mentiona

datele personale ale solicitantului, inclusiv un numar de telefon si adresa la care
informatiile solicitate urmeaza sa fie comunicate; (ii) dreptul de a obtine de la Biroul de
Credit, la cerere si in mod gratuit, pentru o solicitare pe an, confirmarea faptului ca
datele in legatura cu persoana vizata sunt sau nu prelucrate de acesta, impreuna cu
informatiile prevazute de Regulamentul GDPR. Acest drept poate fi exercitat astfel: se
adreseaza o cerere, in forma scrisa, datata si semnata, catre Biroul de Credit, la adresa:
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Bucuresti, str. SfantaVineri, nr. 29, sector 3, cod postal 030203, sau prin
email: rpd@birouldecredit.ro, Tn care sa se comunice datele personale ale solicitantului,

inclusiv un numar de telefon;

o Dreptul la rectificare: dreptul de a obtine corectarea datelor inexacte sau completarea
datelor lipsa;

o Dreptul la stergerea datelor: dreptul de a solicita stergerea datelor procesate, in
situatiile prevazute de lege si in masura in care nu contravine obligatiilor legale ale
Operatorului si/sau posibilitatii Operatorului de a indeplini in mod optim obligatiile
rezultand din scopurile prelucrarii mentionate la cap. VIl si VIl de mai sus pentru care
datele respective sunt procesate; Operatorul va sterge datele cu caracter personal fara
intarzieri nejustificate n cazul in care se aplica unul din urmatoarele motive: (i) datele cu
caracter personal nu mai sunt necesare pentru indeplinirea scopurilor pentru care au
fost colectate sau prelucrate; (ii) va retrageti consimtamantul pe baza caruia are loc
prelucrarea si nu mai exista alt temei juridic pentru prelucrare; (iii) va opuneti prelucrarii,
atunci cand prelucrarea datelor cu caracter personal se realizeaza in baza
consimtamantului dvs si nu exista motive legitime suplimentare pentru prelucrare; (iv)
va opuneti prelucrarii datelor pentru scopuri de marketing direct; (v) datele cu caracter
personal au fost prelucrate ilegal; (vi) datele cu caracter personal trebuie sterse pentru
respectarea unei obligatii legale care revine Operatorului in temeiul dreptului Uniunii sau
al dreptului intern sub incidenta caruia se afla Operatorul.

Operatorul nu va proceda la stergerea datelor cu caracter personal ca urmare a solicitarii,
inclusiv obligatia Operatorului de a informa entitatile de control cu privire la stergerea acestor
date nu se va aplica, Tn masura in care prelucrarea este necesara pentru: (a) exercitarea
dreptului la libera exprimare si informare; (b) respectarea unei obligatii legale care prevede
prelucrarea in temeiul dreptului Uniunii Europene sau al dreptului intern care se aplica
Operatorului sau pentru indeplinirea unei sarcini executate in interes public sau Tn cadrul
exercitarii unei autoritati oficiale cu care este investit Operatorul; (c) Tn scopuri de arhivare in
interes public in conformitate cu articolul 89, partea 1 din Regulament in masura in care dreptul
este susceptibil sa faca imposibila sau sa afecteze in mod grav realizarea obiectivelor prelucrarii
respective; (d) pentru constatarea, exercitarea sau apararea unui drept in instanta.

De asemenea, este posibil ca Operatorul e sa prelucreze in continuare datele in scopuri
statistice, lipsind aceste date de caracterul personal, cu conditia existentei unor garantii
corespunzatoare de anonimizare a acestora.

o Dreptul de opozitie la prelucrarea datelor personale, in orice moment, in mod gratuit si
fara nicio justificare pentru situatii precum: (i) primirea de comunicari comerciale; (ii)
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adoptarea unei decizii automate, inclusiv crearea de profiluri; (iii) desfasurarea de
activitati de prelucrare necesare in vederea indeplinirii unui interes legitim al
Operatorului. n caz de opozitie nejustificatd, Operatorul este indreptatit sa prelucreze in
continuare datele personale; Aveti in orice moment dreptul de a va retrage
consimtamantul in cazul in care datele dvs cu caracter personal sunt prelucrate pe baza
acestui temei. Tn cazul in care va veti opune prelucrarii datelor in scopuri de marketing
direct, datele dvs cu caracter personal nu vor mai fi prelucrate in aceste scopuri.

Dreptul de a solicita restrictionarea prelucrarii, in limitele prevazute de lege si in

masura in care nu contravine obligatiilor legale ale Operatorului si/sau posibilitatii
acestuia de a executa in mod optim contractul de credit, sau, dupa caz, interesului
legitim pentru care datele respective sunt procesate;

Aveti dreptul de a obtine din partea Operatorului restrictionarea prelucrarii, in cazul in care se

aplica unul din urmatoarele cazuri:

Contestati exactitatea datelor, pentru o perioada care 1i permite Operatorului sa verifice
exactitatea datelor cu caracter personal;

Prelucrarea este ilegala, iar dvs va opuneti stergerii datelor cu caracter personal
solicitdnd in schimb restrictionarea utilizarii lor;

Operatorul nu mai are nevoie de datele cu caracter personal in scopul prelucrarii, dar dvs
i le solicitati pentru constatarea, exercitarea sau apararea unui drept in instanta;

Va opuneti prelucrarii pentru intervalul de timp in care se verifica daca drepturile
legitime ale Operatorului prevaleaza asupra drepturilor dvs.

Alte drepturi care pot fi exercitate in limitele prevazute de lege: dreptul de a primi
datele cu caracter personal care va privesc, pe care le-ati furnizat Operatorului, intr-un
format structurat, uzual si lizibil (dreptul la portabilitatea datelor), dreptul de a va opune
proceselor decizionale automate, cu exceptia situatiilor in care v-ati dat consimtamantul
in mod expres pentru aceasta, dreptul de a va adresa autoritatilor competente
(Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal) cu
solicitari privind prelucrarile efectuate de Operator etc.

Pentru exercitarea drepturilor veti putea Tnainta o cerere scrisa, datata si semnata:

prin e-mail dpo@simplucredit.ro sau:

prin posta/curier pentru Simplu Credit IFN SA |la adresa Bucuresti, calea Victoriei, nr.
155, bloc D1, tronson 6, mezanin, zona 6, sectorul 1;
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n termen de maximum o lund de la receptionarea cererii dvs, ne propunem s3 raspundem la
orice solicitare valida primita de la dvs in temeiul articolelor 15-22, din Regulamentul GDPR.
Aceasta perioada poate fi prelungita cu doua luni atunci cand este necesar, tinandu-se seama de
complexitatea si numarul cererilor. Veti fi informat cu privire la orice astfel de prelungire, in
termen de o luna de la primirea cererii, prezentandu-va si motivele intarzierii.

n cazul In care nu sunteti satisficut de modul in care s-a raspuns solicitarilor dvs, aveti dreptul
sa faceti o reclamatie pe care sa o comunicati Operatorului la adresele mentionate mai sus.

Va asiguram de eforturile continue ale Operatorului de a prelucra datele cu caracter personal in
mod legal, corect si intr-o maniera transparents fatd de dvs ca persoand vizat. In acest sens,
fncercam sa luam masuri constante de verificare si eliminare a oricaror prelucrari pentru care se
constatd abateri de la normele legale.

Va precizam ca aveti dreptul de a depune o plangere la Autoritatea Nationalad de Supraveghere a
Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal, pe adresa Bucuresti, strada B-dul G-ral Gheorghe
Magheru nr. 28-30, Sector 1, cod postal 010336, Rominia, email: anspdcp@dataprotection.ro,

in cazul in care considerati ca prelucrarea datelor cu caracter personal incalca prevederile
Regulamentului GDPR.

Echipa Simplu Credit
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